
かんたんマニュアル

ハナストは、介護の記録、連絡、申し送りなど、介護スタッフの間接業務を


AI x 音声入力でサポートする、現場の声から生まれたAIアプリです。
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1.イヤホンとiPhoneの接続

A. ペアリング

（ Bluetoothの初回接続方法 ）

B.使用する上での注意事項

03



ホーム画面より、

を開きます。「設定」

Bluetoothを

タップします。

04

1.イヤホンとiPhoneの接続

「ハナスト」推奨のOpenComm骨伝統イヤ
ホンをお使いの場合の手順です。

推奨以外のイヤホンをお使いの場合は、イヤ
ホン付属の説明書をご確認ください。

A. ペアリング（ Bluetoothの初回接続方法 ）



1.イヤホンとiPhoneの接続
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A. ペアリング（ Bluetoothの初回接続方法 ）

Bluetoothを

に切り替えます。ON

1.OpenCommを
にしてください。

電源オフの

状態

2.LEDインジゲータが

するまで、


音量+ボタンを
赤と青に点滅

押し続けます。

イヤホンから「アフターショックスへようこ
そ」>「ペアリングモードです」と音声案内
がされます。



1.イヤホンとiPhoneの接続
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A. ペアリング（ Bluetoothの初回接続方法 ）

「OpenComm by 
AfterShokz」がデバイスの


選択肢に出てきたら

タップします。

接続済みになっている

ことを確認ください。

選択肢に該当デバイスが出てこない場合、

BluetoothのON / OFFを何度か切り替えてく
ださい。

イヤホンから「接続しました」と音声案内が
されます。

初回ペアリング以降は、ヘッドセットの音量
+ボタンを長押しして電源をオンにして、端
末のBluetooth設定を開き「OpenComm by 
AfterShokz」を選択します。



1.イヤホンとiPhoneの接続
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B.使用する上での注意事項

イヤホンは

でのみ使用できます。

イヤホンと

のでご注意ください。

スマートフォンと
Bluetoothで接続された状態

スマートフォンの
距離が離れてしまうと

Bluetooth接続が切れてしま
う

イヤホンの充電が業務中に切れないようご注意ください。

1回の充電でバッテリーは8時間持続し、14日間待機モード（電源をオンにした状
態）を持続できます。

5分間の充電で最大2時間の通話相当の使用が可能になりますが、0%の状態から満充
電までは1時間かかります。



A.初回ログイン

B.設定と確認

C.2回目以降のログイン

08

2.ログイン方法



2.ログイン方法
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A.初回ログイン

「ハナスト」アプリを

起動します。

「事業所コード」
「OK」

入力欄に、
事業所コードを入力し

をタップします。

事業所コードはハナスト専用のコードです。

不明な場合は管理者様にお尋ねください。



2.ログイン方法
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A.初回ログイン

CAREKARTE (ケアカルテ)ID
とパスワード

「 ログイン 」
を入力し、

をタップしま

す。

ご利用開始前に
を


タップし内容をご確認くださ
い。同意いただける場合は


ボタンを
タップしてください。　

「 利用規約・
プライバシーポリシー 」

「 利用を開始する 」

CAREKARTE IDとパスワードはCAREKARTE
ログイン時と同じ職員IDとパスワードです。

不明な場合は管理者様にお尋ねください。

事業所コードはハナスト専用のコードです。

不明な場合は管理者様にお尋ねください。



2.ログイン方法
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A.初回ログイン

記録を担当する


施設全体を担当している場合
は

ユニットを選択します。


施設全体を選択します。

「 OK 」ボタンを

タップします。



2.ログイン方法
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A.初回ログイン

呼び名とは、ハナストを使用
する際のご の

ことです​。



​この呼び方で発話するとハナ
ストが該当の

利用者の呼び方

ご利用者の​記録
を作成します。​

苗字が同じご利用者は呼び名を変更します。​

※ 変更場所はP22画面構成：設定と情報で

ご案内します。

「 OK 」ボタンを

タップします。



2.ログイン方法
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B.設定と確認

全てのアイコンが に

なっていることを確認して


をタップして
ください。

青色

「 OK 」ボタン

アイコンが になってい
る場合は、

グレー
それぞれ設定が必

要です。



2.ログイン方法
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B.設定と確認

「 ヘルプ 」をタップし、接続
方法を確認し、接続を完了し

ます。

ヘッドセッドを
にして、iPhoneと接続

させます。接続方法の詳細は

に記載しています。

ペアリング
モード

1－A

「 ＞ 」をタップし、

音声認識の許可

を行います。
マイク接続、



2.ログイン方法
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B.設定と確認

ハナストアプリの設定画面の
「マイク」と「音声認識」を

切り替えま
す。

タップしＯＮへ



2.ログイン方法
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B.設定と確認

「ヘルプ」をタップし、マ
ナーモード解除の方法を

確認ください。



2.ログイン方法
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B.設定と確認

iPhoneの側面にあるスイッチ

を切り替え、オレンジ色が見

えない状態にしてください。



2.ログイン方法
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B.設定と確認

解除すると
という表示になります。


使用中は常にマナーモードを

解除してご利用ください。

「 消音モードオフ 
」

「再生」をタップし、

音量を確認してください。


音量はiPhone本体側面にある

音量ボタンを押して調節して

ください。



2.ログイン方法
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C.2回目以降のログイン

1度でもログインしたiPhone端

末には​ご自身の氏名が表示さ

れます。



2回目以降はそちらをタップし

てログインします。

端末ごとに一度、初回ログインの操作を実施

します​。異動等で名前の表示が不要な場合

は、端末ごとに氏名を することができま

す​。

削除



A.自分の記録

B.みんなの記録

C.音声で連絡

D.お知らせ

E.設定と情報
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3.画面構成



3.画面構成
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A.自分の記録

1.Bluetooth接続​


2.音声認識


3.記録方法​


4.記録カード​


5.Hey Wizボタン​


6.追加ボタン​


7.連携ボタン​


青く表示されていることを確
認します​。


声を出すと波が動くことを確
認します​​。


発話の方法、ご利用者の呼び
名がどのように登録されてい
るか​確認します​​。


発話した記録はカード形式で
表示されます​​。


押すと直接記録・連絡をス
タートできます​。


手入力で直接記録を作成する
ことができます​。


作成された記録をケアカルテ
に連携する際に使用します​​。

1

6

2 7

3

5

4



3.画面構成
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B.みんなの記録

1.記録の閲覧

作成した記録を​

・日別​

・記録項目ごと​

・ご利用者ごと​

・様子/対応が、有る/無し​

選択して確認することができ
ます​。

1

他のスタッフが入れた記録（連携前のものも
含む）も含まれます。

ケアカルテで入力された記録については反映
しません。



3.画面構成
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C.音声で連絡

1.スタッフ一覧

ハナストにログインしている
スタッフ名が緑色で​表示さ
れ、音声連絡が一斉に届きま
す​。

1



3.画面構成
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D.お知らせ

ハナストからの新機能、サー
ビスの障害などが発生した場
合にお知らせします。



3.画面構成
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D.お知らせ

眠りSCANと連携している場合​


は、画面と音声でセンサー検

知をお知らせします​。

こちら標準の機能ではありません​。



3.画面構成
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E.設定と情報

この画面でできること​

1.記録の連携

2.アプリのログアウト​

3.「ヘイウィズ」の音声感度調
整​

4.アプリの音量調整​

5.使い方ガイド

6.不具合を報告する​

7.ご利用者の呼び名の変更​

8.アプリのバージョン確認​

1

4
3

5

2

7

6

8


